
 

 
Weiterbildung zum/zur 
Pflegeberater:in 
BeratungsgesprächeÊnachÊ§Ê37ÊAbs.Ê3Ê
SGBÊXIÊunterÊBerücksichtigungÊdesÊ 
§Ê45ÊSGBÊXI 

Baden
Administration und Anmeldung 
ConnyÊNeunzig 
BildungshausÊDiakonie 
cneunzig@diakonie-baden.de 
Tel.:Ê0721/9349-707 
 
Veranstaltungsort 
BildungshausÊDiakonie 
Vorholzstr.Ê7 
76137ÊKarlsruhe 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
DieÊAnmelde-ÊundÊZahlungsmodalitätenÊfindenÊ 
SieÊinÊunseremÊKursprogrammÊundÊaufÊunsererÊ
HomepageÊoderÊfordernÊSieÊgerneÊbeiÊunsÊan.Ê 
 
Bildnachweis:ÊBildungshausÊDiakonie 

BildungshausÊDiakonie 

 
Termin: 
 
ab 12.09.2024 
 
Bildungshaus Diakonie 
BeruflicheÊFort-ÊundÊWeiterbildung 

Diakonisches Werk der 
Evang. Landeskirche in Baden e. V. 
 
Bildungshaus Diakonie 
Vorholzstr. 7 
76137 Karlsruhe 
Tel.: 0721 9349-700 
bildungshaus@diakonie-baden.de 

WirÊverfügenÊüberÊ
eineÊsehrÊguteÊVer-
kehrsanbindung.Ê
VomÊHauptbahnhofÊ
KarlsruheÊca.Ê15ÊminÊ
zuÊFußÊoderÊmitÊderÊ
Straßenbahn. 
AuchÊÊvonÊderÊAuto-
bahnÊsindÊwirÊsehrÊ
gutÊzuÊerreichen. 
WirÊweisenÊSieÊje-
dochÊdaraufÊhin,Ê
dassÊdieÊParkmög-
lichkeitenÊinÊderÊNä-
heÊdesÊBildungs-
hauses/DWÊBadensÊ
begrenztÊsind. 



DieÊPflegeberatungÊnachÊ§Ê37ÊAbs.Ê3ÊSGBÊXIÊ
dientÊderÊSicherstellungÊderÊhäuslichenÊPflege-
qualitätÊsowieÊderÊHilfestellungÊundÊBeratungÊderÊ
Pflegepersonen. 
Beratung,ÊAnleitung,ÊSchulung,ÊKoordinationÊundÊ
VernetzungÊerfordertÊdieÊsystematischeÊWeiter-
entwicklungÊderÊBeratungskompetenzenÊderÊfürÊ
BeratungseinsätzeÊzuständigenÊPflegefachperso-
nen. 
 
DieÊindividuelleÊBeratungÊundÊWahrnehmungÊdesÊ
häuslichenÊPflegesystemsÊstehenÊdabeiÊimÊMittel-
punktÊ–ÊnichtÊdieÊKontrolle.ÊDieÊPflegendenÊundÊ
derÊpflegebedürftigeÊMenschÊbekommen,ÊüberÊ
diesenÊkostenfreienÊBeratungseinsatz,ÊEinblickeÊ
inÊihreÊRechteÊundÊMöglichkeiten. 
DafürÊwirdÊderÊPflegebedarfÊindividuellÊerfasstÊundÊ
daraufÊaufbauendÊzielgerichtetÊMöglichkeitenÊzurÊ
UnterstützungÊeingebracht..ÊDieseÊLeistungenÊ
müssenÊdemÊKundenÊverständlichÊundÊanspre-
chendÊpräsentiertÊwerden.ÊBeratenÊundÊVerkaufenÊ
sindÊalsoÊzweiÊSeitenÊeinerÊÊÊÊÊÊÊÊDienstleistungs-
medaille. 
 
ImÊRahmenÊderÊQualifizierungÊwerdenÊBeratungs-
situationenÊinÊPlanspielenÊundÊimÊDialogÊmiteinan-
derÊgeübtÊumÊdieÊFeinheitenÊeinesÊBeratungsein-
satzesÊzuÊerlenen. 
E-LearningÊLern-ÊundÊLeseaufgabenÊunterstützenÊ
beiÊderÊVorbereitungÊaufÊdieÊBeratungsaufgabenÊ.Ê
DieÊDozent:innenÊbringenÊeineÊsehrÊgroßeÊErfah-
rungÊundÊumfassendeÊQualifikationÊhierfürÊmit. 
 
 

 
 

Inhalte 
· KontakteÊzumÊKlientensystemÊherstellenÊundÊ

pflegen 
· Beratungs-ÊundÊHilfebedarfÊdurchÊAssessmentÊ

undÊGesprächÊermitteln 
· EntwicklungÊdesÊHilfe-ÊundÊUnterstützungsan-

gebotesÊfürÊdasÊFamiliensystemÊunterÊBerück-
sichtigungÊderÊrechtlichenÊRahmenbedingun-
gen 

· GesprächeÊkompetentÊführen,ÊBeratungsan-
lässeÊundÊ-bedarfeÊinÊGesprächssituationenÊ
erkennenÊundÊdarausÊBeratungsinterventionenÊ
ableiten 

· KritischeÊSituationenÊinÊBeratungsgesprächenÊ
meistern 

· AufbauÊeinesÊBerater*innenteams 

· VorgehenÊbeiÊnichtÊsichergestellterÊPflegeÊ 

· SozialrechtlicheÊZusammenhängeÊverstehenÊ
undÊinÊdieÊBeratungÊintegrieren 

· AbgrenzungÊdesÊBeratungsansatzesÊ§Ê37Ê
Abs.Ê3ÊSGBÊXIÊzuÊdenÊBeratungsanlässenÊ
nachÊÊÊ§Ê45ÊSGBÊXIÊundÊ§Ê7ÊaÊSGBÊXIÊ 

 
DieÊWeiterbildungÊumfasstÊinsgesamtÊ80ÊUnterrichts-
einheitenÊ(48UEÊinÊPräsenzÊundÊ32UEÊonline).ÊDesÊ
WeiterenÊwerdenÊ16ÊUEÊHospitationÊabsolviert. 
 
Kursleitung  
Maartje Eleonore Schumacher 
WirtschaftspsychologinÊM.A.,ÊDipl.ÊPflegewirtin,ÊGe-
sundheits-ÊundÊKrankenpflegerin 
 
Inhaltliche Fragen/organisatorische Kursleitung 
ChristineÊStemke 
Studienleitung 
Tel.Ê0721Ê9349Ê701    
E-Mail:Êstemke@diakonie-baden.deÊ 
 
Zielgruppe 
PflegefachpersonenÊimÊGesundheitswesenÊmitÊmin-
destensÊ2-jährigerÊBerufserfahrungÊundÊKenntnissenÊ
inÊderÊhäuslichenÊPflege 
 
 

Termine  80ÊUE 
12.09.-13.09.2024ÊÊÊ inÊPräsenz 
30.09.20024Ê  online  
14.10.2024 Ê  online 
21.10.2024   online 
11.11.2024Ê   inÊPräsenz 
25.11.-26.11.2024  inÊPräsenz 
09.12.2024   online 
03.02.2025   AbschlusskolloquiumÊinÊ
    Präsenz 
 
Kursgebühr  
1.815,00ÊEuro 
für Mitgliedseinrichtungen des DW Baden 
1.650,00ÊEuro 
jeweils zuzüglich Verpflegung (Getränke, Pau-
sensnack, ohne Mittagessen) 
60,00ÊEuroÊ(zzgl.ÊgesetzlicherÊMwSt) 
 
Veranstaltungsort  
BildungshausÊDiakonieÊundÊonline 
 
 
 
 
 

Bitte fordern Sie unseren  
Anmeldebogen an: 
 
cneunzig@diakonie-baden.de  
oder 
Tel. 0721 9349 707 


