
 

 

 

 

Umfrage – Belastungserleben und  
Sicherheitsempfinden in der  
Nachtrufbereitschaft  

Sicher durch die Nacht? – Landesweite Befragung zum Sicherheitsempfinden der 
ambulanten Pflege in der Nachtrufbereitschaft 

Die Nachtrufbereitschaft ist ein unverzichtbarer Bestandteil der ambulanten Pflege. Gleichzeitig stellt sie Pfle-

gefachpersonen regelmäßig vor besondere Herausforderungen: Sie sind häufig allein unterwegs, treffen Ent-

scheidungen unter Zeitdruck und sehen sich mit unvorhersehbaren Situationen konfrontiert. Dennoch gibt es 

bislang nur wenige Erkenntnisse darüber, welche Faktoren das subjektive Sicherheitsempfinden während der 

Nachtrufbereitschaft beeinflussen und welche Unterstützungsstrukturen als hilfreich erlebt werden. 

Vor diesem Hintergrund führen das im LebensPhasenHaus ansässige Steinbeis Transferzentrum Soziale und 

Technische Innovation (TSTI) und das Ministerium für Soziales, Arbeit und Gesundheit Baden-Württemberg im 

Rahmen des EU-geförderten Interreg Alpine Space Projekts APOLLO eine landesweite Befragung zum Sicher-

heitsempfinden in der Nachtrufbereitschaft durch. 

Ziel der Befragung ist es, die Erfahrungen von Pflegefachpersonen sichtbar zu machen und ein besseres Ver-

ständnis für Belastungen, Unsicherheiten und Unterstützungsbedarfe zu gewinnen. Die Ergebnisse sollen 

dazu beitragen, praxisnahe Handlungsempfehlungen sowie zukünftige Unterstützungs- und Entlastungsan-

gebote für die ambulante Pflege zu entwickeln. 

 

Befragung  

Wer kann teilnehmen? 

Alle professionell Pflegenden in der ambulanten Pflege, die 

aktuell oder in der Vergangenheit Erfahrungen mit der 

Nachtrufbereitschaft gesammelt haben. 

Dauer der Befragung: ca. 10–12 Minuten 

Datenschutz: Die Umfrage ist freiwillig, komplett anonymisiert 

und es werden keine personenbezogenen Daten erhoben. 

Das Projektteam freut sich über eine breite Beteiligung und 

bedankt sich herzlich für die Unterstützung. 

Link zur Umfrage: https://umfrage.baden-wuerttem-

berg.de/index.php/545153?lang=de  

 

Direkter Weg zur Befragung 
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